
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ  

www.braundesign.cz (Hana Braunová, Na Výsluní 82, 33442 Chlumčany) 

A. VYPLNÍ KUPUJÍCÍ 

1. IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE (jméno a příjmení, adresa):_____________________________ 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

2. KONTAKTY: TEL: _________________________ EMAIL: ________________________ 

3. ČÍSLO OBJEDNÁVKY: ____________________________________________________ 

4. DATUM VYSTAVENÍ ELEKTRONICKÉ OBJEDNÁVKY: ____________________________ 

5. DATUM PŘEVZETÍ ZBOŽÍ NA POŠTĚ ANEBO OD KURÝRA: _______________________ 

6. POPIS A KÓD ZBOŽÍ (název, model, barva, velikost): ___________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

7. POPIS VADY: __________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

8. KUPUJÍCÍ UPLATŇUJE NÁROK NA (reklamace, oprava, odstoupení od smlouvy…): 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

9. ČÍSLO ÚČTU KUPUJÍCÍHO: _________________________________/______________ 

Svým podpisem kupující potvrzuje, že byl seznámen s Reklamačním řádem internetového 

obchodu www.braundesign.cz a zároveň potvrzuje správnost a pravdivost všech údajů, 

uvedených v Reklamačním formuláři. 

DATUM: ……………………………………………   PODPIS KUPUJÍCÍHO: …………………………………………. 

B. VYŘÍZENÍ REKLAMACE. VYPLNÍ PRODEJCE 

VYJÁDŘENÍ PRODEJCE: ______________________________________________________ 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

1. DATUM VYŘÍZENÍ REKLAMACE: ____________________________________________ 

2. ZPŮSOB VYŘÍZENÍ REKLAMACE: ___________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

DATUM: ……………………………………………   PODPIS PRODEJCE: …………………………………………….. 

http://www.braundesign.cz/
http://www.braundesign.cz/

